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PROJETO DE FORTALECIMENTO 

DA COMPETITIVIDADE DO SETOR 

PRIVADO DE TURISMO



CONTRIBUIÇÃO DO
TURISMO PARA O PIB LOCAL

GASTO
TURÍSTICO

IMPACTOS

GASTOS

IMPACTOS

IMPACTOS

DIRETOS

DO VISITANTE 
NO DESTINO

INDIRETOS

INDUZIDOS

EFEITO
MULTIPLICADOR
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Gera mais empregos (1/10);

Emprega mulheres e jovens;

Setor indutor de igualdade 
de gênero;

Inclui todas as classes sociais;

Agrega a comunidade;

Se bem planejado, contribui para a 
preservação ambiental e cultural;

Fortalece o sentimento de autoestima, 
orgulho e pertencimento.
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Empreendimentos
selecionados

Agência de Turismo Receptivo

Alimentos e Bebidas

Guia de Turismo e Condutores de Turismo Local

Meios de Hospedagem

Produção Associada ao Turismo

Brumadinho
25 empresas

Mário
Campos

Juatuba

São Joaquim
de Bicas

Igarapé
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SELEÇÃO DOS 
EMPREENDIMENTOS

ASSESSORIAS 
INDIVIDUAIS X AÇÕES COLETIVAS

CENÁRIO COVID: MUDANÇA DO 
MÉTODO (PRESENCIAL PARA REMOTO) 

APOIO NO MOMENTO CERTO91 empresas inscritas - 50 selecionadas
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COMITÊ DIRETIVO

COMITÊ INSTITUCIONAL
Prefeitos + Secretários + Vale + Circuito Veredas + Turismo 360 Beneficiários + Circuito Veredas + Turismo 360

GRUPO DE SUSTENTAÇÃO

Experiência Ceramista Ateliê Eny Amorim - Brumadinho - Mônica Guia - Crédito: Tom Alves
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CRONOGRAMA DE EXECUÇÃO

Monitoramento e implementação do plano
Outubro a Fevereiro 2021

Apresentação do
Escopo do Projeto

Assinatura 
de contrato

EDITAL
Seleção e 
mudança 
de método

(presencial/
remoto)

Elaboração do
Diagnóstico

Plano 
de Ação

Jun
2020

Mar
2020

Abr • Mai 
2020

Jun • Jul
2020

Jul
2020

Jul 2020
Fev 2021

Ago • Nov
2020

Out
2020

Out
2020

Nov
2020

Nov • Dez
2020

Jan • Fev
2020

Jan • Fev • Mar
2021

Assistência
Comunicação

Assistência
Técnica
Individual

Banco de
imagens

CURSO
Desenho de
Experiências

Material
Promocional
Experiências

Encerramento
do Projeto

ASSISTÊNCIA
Desenho de 
Experiências

Turísticas

OFICINA
Redes  
Sociais
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Casa do Rei Bistrô - São Joaquim de Bicas - Crédito: Tom Alves

LINHA
DE BASE

Total Empreendimentos Cadastur: 14

Importância Econômica dos 
Empreendimentos Atendidos:
Postos de Trabalho: 326
Capacidade Total dos Empreendimentos: 2.524

Seguidores Facebook: 163.570
Seguidores Instagram: 208.743 

Avaliação Média dos Empreendimentos 
em plataformas digitais:   
Google meu negócio - 4,58 • Booking - 8,57 
TripAdvisor - 4,33

PROJETO DE FORTALECIMENTO DA COMPETITIVIDADE DO SETOR PRIVADO DE TURISMO |  9



ASPECTOS
INICIAIS

ESTRATÉGIA
COMERCIAL DO 
NEGÓCIO

INTEGRAÇÃO
E GOVERNANÇA

SEGURANÇA E
ACESSIBILIDADE

PRÁTICAS
SUSTENTÁVEIS

PRÁTICAS DE
GESTÃO

COMUNICAÇÃO

EIXOS
DIAGNÓSTICO

EIXOS OBSERVADOS 
NO DIAGNÓSTICO E 
PLANOS DE AÇÃO
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MONITORAMENTO PLANOS DE AÇÃO
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1

4
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3

6
7 SEM PRAZO        NÃO INICIADO        EM ANDAMENTO        CONCLUÍDO        CANCELADO        ATRASADO

STATUS DAS AÇÕES

141

24
53

194

256

Total de ações: 696

Concluídas e em 
andamento: 460
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ENTREGA BANCO DE IMAGENS
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Vista aérea hortas - Mário Campos - Crédito: Tom Alves

ALGUNS EXEMPLOS...
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MATÉRIA DIVULGADA NO JORNAL ESTADO DE MINAS

A Hora do Doce - Juatuba - Crédito: Tom Alves
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Rota V8 - Brumadinho - Crédito: Tom Alves
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Cervejaria Kabruka - Igarapé - Crédito: Tom Alves
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Experiência Ceramista Ateliê Eny Amorim - Brumadinho - Mônica Guia - Crédito: Tom Alves

INTEGRAÇÃO 
TERRITORIAL
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Artesanal Sabores - Igarapé - Crédito: Tom Alves

REESTRUTURAÇÃO
DA ESTRATÉGIA DE 
MARKETING DIGITAL

CERTIFICAÇÃO DE PRODUTO ARTESANAL
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Mestras São Joaquim de Bicas - Crédito: Tom Alves

FORMALIZAÇÃO DA 
ASSOCIAÇÃO DAS MESTRAS 
DE SÃO JOAQUIM DE BICAS
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Restaurante Abóbora - Brumadinho - Crédito: Tom Alves

CURSO DE EDUCAÇÃO
FINANCEIRA

24 EMPRESAS 
PARTICIPANTES

AÇÃO COMPLEMENTAR VALE
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Associação das Mestras de Igarapé - Crédito: Tom Alves

CURSO DE DESENHO DE EXPERIÊNCIA
 (TODAS AS EMPRESAS)

ASSISTÊNCIA TÉCNICA INDIVIDUAL 
A 10 EMPRESAS SELECIONADAS

MATERIAL PROMOCIONAL DIGITAL 
DAS EXPERIÊNCIAS

OFICINA DE APRESENTAÇÃO DAS EX-
PERIÊNCIAS TURÍSTICAS

MONITORAMENTO DOS PLANOS DE AÇÃO E LE-
VANTAMENTO DOS INDICADORES DO PROJETO
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OBRIGADO


